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1. APP 下载及账号登录
1.1 APP 下载

采购人、政府采购监管部门在手机各大应用商店直接搜索“徽采云”APP，下载安装。

1. 示例 1：安卓系统
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2. 示例 2：ios 系统

1.2 APP 登录

打开“徽采云”APP，使用“账号+密码登录”或“手机号+验证码”登录。

1. 示例 1：账号+密码登录
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2. 示例 2：手机号码+验证码登录
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2. 指标与计划查询
采购单位能够查看本机构下所有的指标与计划情况。

2.1 采购指标查询

采购人在监管平台上能查询到的采购指标，均可以在 APP 上进行查询。
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1. 在工作台页面，点击采购指标查询。
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2. 选择采购指标。
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3. 查看状态及详情。
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2.2 采购意向公开

采购人可在 APP 上查询采购意向的发布情况。

1. 在工作台页面，点击采购意向公开。
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2. 选择采购意向。
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3. 查看采购意向明细。
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2.3 单一来源公示

符合《中华人民共和国政府采购法》第三十一条规定，只能从唯一供应商处采购的，采购人需先

进行单一来源公示，公示无异议的，备案采购计划。

4. 在工作台页面，点击单一来源公示。
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5. 选择单一来源公示。
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6. 查看已发布的单一来源公示正文。
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2.4 采购计划查询
采购人可在 APP 上查询采购计划。

1. 在工作台页面，点击采购计划查询。
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2. 选择采购计划。
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3. 查看采购计划详情。
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2.5 合同查询
采购人可在 APP 上查询合同。

1. 在工作台页面，点击合同查询。
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2. 选择采购合同。
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3. 查看合同详情。
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3. 交易操作

说明：

 目前采购人在手机端的网超交易只支持创建订单、查看物流、收货、验收，除此以外的交易

流程请在网页端操作。

 使用“徽采云”APP 的采购人必须有“徽采云”平台采购人账号，如您还无采购人账号请联

系当地财政监管部门。
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3.2 选择商品

采购人在 APP 首页选择需采购的商品进行下单。

在首页顶部搜索框里搜索或按类目选择需采购的商品。
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3.3 生成订单

1. 选择商品，进入商品详情页，点击立即购买，如有多个商品可点击加入购物车，在购物车中

下单购买。
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2. 在弹框中选择商品属性、数量和配送区域，点击立即购买。
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3. 点击地址栏选择或添加收货地址，根据采购需求选择采购计划，选择是否需要合同，确认发

票方式和发票信息，点击提交订单。
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说明：

 通用十四类办公设备必须关联采购计划，其他类目商品则不需要关联采购计划。购买复印纸

时，只有驻肥单位需要关联采购计划，其他地市不强制要求。

 订单提交成功后，等待供应商接单、发货。



26

3.4 收货验收

供应商发货后，采购人收到货，可以在“徽采云”APP 上进行收货、验收操作。

1. 在工作台页面，点击待收货。
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2. 进入我的订单页面，点击立即收货。
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3. 在弹框页面根据实际情况选择仅收货或收货并验收。

说明：

 选择仅收货后，采购人需要进入订单待验收页面进行确认验收。
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4. 验收成功后，在订单列表中订单状态显示为待支付。
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3.5 支付

支付后，点击确认支付，在弹窗中点击确定。
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