采购需求
前注：
1.本采购需求中提出的服务方案仅为参考，如无明确限制，供应商可以进行优化，提供满足采购人实际需要的更优（或者性能实质上不低于的）服务方案，且此方案须经磋商小组评审认可。

2.下列采购需求中（包括但不限于下列具体政策要求）：

（1）如属于《节能产品政府采购品目清单》中政府强制采购的节能产品，则供应商所投产品须具有市场监管总局公布的《参与实施政府采购节能产品认证机构目录》中的认证机构出具的、处于有效期内的节能产品认证证书。

（2）如涉及商品包装和快递包装，供应商应当执行《关于印发〈商品包装政府采购需求标准（试行）〉、〈快递包装政府采购需求标准（试行）〉的通知》（财办库〔2020〕123 号）、《安徽省财政厅关于贯彻落实政府绿色采购有关政策的通知》（皖财购〔2023〕853号）的要求，提供符合需求标准的绿色包装、绿色运输，同时，采购人将对包装材料和运输环节作为履约验收条款进行验收。

3.如采购人允许采用分包方式履行合同的，应当明确可以分包履行的相关内容。
一、采购需求前附表
	序号
	条款名称
	内容、说明与要求

	1
	付款方式
	采购人在合同生效后预付成交供应商合同款额的50%。付款前，成交供应商须开具预付款等额的“增值税发票”；在服务期满验收合格后，采购人支付成交供应商余款（合同款额的50%）。付款前，成交供应商须开具余款等额的“增值税发票”。

上述要求不允许负偏离。否则，按无效响应文件处理。

	2
	服务地点
	安徽省合肥市祁门路1569号。

	3
	服务期限
	合同有效期一年，期满年度评价合格后，续签下一年度合同，总合同履行期限最多不超过三年。

	4
	本项目采购标的名称及所属行业
	标的名称：2026年安徽省电子商务运行监测分析服务
所属行业：其他未列明行业


二、工作内容
对省市县三级电子商务运行数据进行监测，为省市县三级用户提供分品类（依据《网络零售监测指标规范》（SB/T 11236-2023）分类）、分月度的网络零售相关数据查询服务，并进行日常管理维护（每月15日前对数据进行更新）。

（一）提供全省电子商务运行监测报告、全省直播电商监测报告、全省新零售（含即时零售、社区电商）监测报告（每月20日前提供上一个月监测报告，2027年1月20日前提供2026年度监测报告）。

1.全省电子商务运行监测报告包括但不限于以下内容：全国及各省（自治区、直辖市）、安徽各市和县（市、区）网络零售相关数据；各市分品类（依据《网络零售监测指标规范》（SB/T 11236-2023）分类）、分平台（网络零售额TOP20）、农产品（依据《网络零售监测指标规范》（SB/T 11236-2023）分类）等网络零售相关数据；全省优势电商企业TOP20、优势店铺TOP20、畅销品类TOP20等网络零售相关数据；次月全省网络零售相关预测数据。

2.全省直播电商监测报告包括但不限于以下内容：全国及各省（自治区、直辖市）、安徽各市和县（市、区）直播网络零售相关数据；各市电商主播数量、直播场次、观看人次、直播销量、商品上架次数、MCN机构数量等相关数据；全省分品类（依据《网络零售监测指标规范》（SB/T 11236-2023）分类）、分平台（直播网络零售额TOP10）和农产品（依据《网络零售监测指标规范》（SB/T 11236-2023）分类）的直播网络零售额、电商主播数量、直播场次、观看人次、直播销量、商品上架次数等相关数据；全省优势直播电商企业TOP20、直播电商店铺TOP20、电商主播TOP20、MCN机构TOP20等情况。

3.全省新零售（含即时零售、社区电商）监测报告包括但不限于以下内容：全国及各省（自治区、直辖市）、安徽各市和县（市、区）即时零售、社区电商网络零售相关数据；全省优势店铺TOP20网络零售相关数据。
（二）提供全省网上店铺变更监测报告（2027年1月20日前提供2026年度报告）。

报告包括但不限于以下内容：变更店铺来源和去向、重点变更店铺网络零售情况、变更店铺对全省及各市网络零售影响等。
（三）提供“网上年货节”“双品网购节”“618”“双11”等热点消费时段全省网络零售数据监测报告（活动结束后1日内提供）。

报告包括但不限于以下内容：全国及各省（自治区、直辖市）、安徽各市网络零售相关数据；全省分品类（依据《网络零售监测指标规范》（SB/T 11236-2023）分类）、分平台（网络零售额TOP20）、农产品（依据《网络零售监测指标规范》（SB/T 11236-2023）分类）、优势电商企业TOP20、优势店铺TOP20、畅销品类TOP20等网络零售相关数据。

（四）对安徽电商发展提出对策和建议（2027年1月20日前提供2026年度内容，2027年7月20日前提供2027年上半年内容）。

包括但不限于以下内容：详细分析国内电商及跨境电商行业或细分领域的发展状况、存在问题、发展趋势，提出工作建议，问题分析透彻、全面，工作建议切实可行并具有一定的前瞻性。协助做好典型案例和好经验、好做法的宣传推广。

（五）对全省跨境电商运行数据进行监测分析和预测（每月15日前提供截至上月的全省跨境电商运行监测数据，并提供数据查询、导出和分析服务）。

监测数据包括但不限于以下内容：

1.安徽省企业跨境电商交易规模，涵盖全球主要跨境电商平台，根据市场发展与行业热点持续扩充和调整监测范围。

2.跨境电商业务模式监测分析，包括跨境电商B2B出口、B2C出口等。

3.跨境电商主体监测分析，建立全省跨境电商企业名录库并动态更新，支持按地区、按销售规模区间、按名称等进行企业查询和店铺查询，展示主体的月度销售数据、企业开店情况和店铺销售数据，并支持数据导出。

4.跨境电商市场布局监测分析，分国别（地区）监测分析安徽省跨境电商交易额规模。

5.跨境电商产品结构监测分析：对跨境电商出口品类进行监测分析。

6.区域发展情况监测分析，支持查看全国跨境电商情况、省内各城市、各区县跨境电商出口额、同比增速和主体数量。同时，支持与国内其他省市跨境电商数据进行对比。

7.宏观经济数据和全球政策资讯。提供宏观经济相关数据，支持指标检索、查询、数据查看和导出。集成国内外政策动态数据、资讯等，定期更新，支持实时查询。
三、其他要求
1.人员服务。至少1人驻点服务，服务时间为国家法定工作时间，服务地点为安徽省合肥市祁门路1569号，若人员配备不到位影响服务效果，供应商将承担相应的违约责任。

2.合同有效期一年，期满年度评价合格后，续签下一年度合同，总合同履行期限最多不超过三年。
3.本项目形成的运行监测报告、研究报告等知识产权归采购人所有，未经许可，不允许对外发布。

