[bookmark: _Toc28143]第三章  采购需求
前注：
1.本采购需求中提出的服务方案仅为参考，如无明确限制，供应商可以进行优化，提供满足采购人实际需要的更优（或者性能实质上不低于的）服务方案，且此方案须经磋商小组评审认可。
2.下列采购需求中（包括但不限于下列具体政策要求）：
（1）如属于《节能产品政府采购品目清单》中政府强制采购的节能产品，则供应商所投产品须具有市场监管总局公布的《参与实施政府采购节能产品认证机构目录》中的认证机构出具的、处于有效期内的节能产品认证证书。
（2）如涉及商品包装和快递包装，供应商应当执行《关于印发〈商品包装政府采购需求标准（试行）〉、〈快递包装政府采购需求标准（试行）〉的通知》（财办库〔2020〕123 号）、《安徽省财政厅关于贯彻落实政府绿色采购有关政策的通知》（皖财购〔2023〕853号）的要求，提供符合需求标准的绿色包装、绿色运输，同时，采购人将对包装材料和运输环节作为履约验收条款进行验收。
3.如采购人允许采用分包方式履行合同的，应当明确可以分包履行的相关内容。
[bookmark: _Toc21798][bookmark: _Toc4148][bookmark: _Hlk23621890]一、采购需求前附表
	序号
	条款名称
	内容、说明与要求

	1
	付款方式
	结算金额根据实际体检人数据实结算。体检服务结束后以银行转账方式向成交供应商一次性付清结算款项。
注：成交供应商按时按质按量完成服务项目后，经采购人验收合格后结清全部体检费用。

	2
	服务地点
	淮南市，采购人指定地点。

	3
	服务期限
	合同采用1+1+1方式。每年合同期满前一个月内考核合格后，双方无异议可续签合同，合同一年一签（最多可续签两次）。

	4
	本项目采购标的名称及所属行业
	标的名称：淮南师范学院2025-2027年度教职工健康体检采购服务项目
所属行业：其他未列明行业


[bookmark: _Toc8753][bookmark: _Toc16543][bookmark: _Hlk16461016]二、项目概况
为方便教职工就近体检，采购体检医院为教职工体检。结算时按实际体检人数为准。
3、 [bookmark: _Toc27920][bookmark: _Toc13016]服务需求
	一、必选项目  

	类别
	序号
	男
	女（已婚）
	女（未婚）

	
	
	
	
	

	一般检查
	1
	身高
	身高
	身高

	
	2
	体重（体重指数）
	体重（体重指数）
	体重（体重指数）

	
	3
	血压、脉搏
	血压、脉搏
	血压、脉搏

	临床检查
	4
	内科
	内科
	内科

	
	5
	外科
	外科
	外科

	
	6
	耳鼻喉
	耳鼻喉
	耳鼻喉

	
	7
	口腔科
	口腔科
	口腔科

	
	8
	眼科
	眼科
	眼科

	血液检验科检查
	血常规
	9
	血常规
	血常规
	血常规

	
	生化
指标
	10
	糖化血红蛋白 
	糖化血红蛋白 
	糖化血红蛋白 

	
	
	11
	血脂+血糖
	血脂+血糖
	血脂+血糖

	
	
	12
	肝功能（12项）
	肝功能（12项）
	肝功能（12项）

	
	
	13
	肾功能（含血尿酸）
	肾功能（含血尿酸
	肾功能（含血尿酸

	
	
	14
	β2微球蛋白 
	β2微球蛋白 
	β2微球蛋白 

	
	血液
肿瘤
标志物
	15
	胃泌素-17 
	胃泌素-17 
	胃泌素-17*

	
	
	16
	TSGF（肿瘤特异性生长因子）
	TSGF（肿瘤特异性生长因子）
	TSGF（肿瘤特异性生长因子）

	
	
	17
	甲胎蛋白（AFP）
	甲胎蛋白（AFP）
	甲胎蛋白（AFP）

	
	
	18
	癌胚抗原(CEA）
	癌胚抗原(CEA）
	癌胚抗原(CEA）

	
	
	19
	前列腺癌
（TPSA、FPSA）
	
	

	
	
	20
	 CA199 
	 CA199 
	 CA199 

	
	
	21
	
	 CA125
	 CA125

	
	
	22
	神经特异性烯醇化酶
	神经特异性烯醇化酶
	神经特异性烯醇化酶

	
	
	23
	CY211
	CY211
	CY211

	
	
	24
	铁蛋白
	铁蛋白
	铁蛋白

	
	
	25
	 
	CA153
	CA153

	
	甲状腺
	26
	 甲状腺5项
	 甲状腺5项
	 甲状腺5项

	
	心血管、脑卒危险因素
	27
	 同型半胱氨酸
	 同型半胱氨酸
	 同型半胱氨酸

	
	心血管病、炎症反应因子
	28
	 C反应蛋白 
	 C反应蛋白 
	 C反应蛋白

	幽门杆菌
检查
	29
	C13/C14
	C13/C14
	C13/C14

	 普通心电图
	30
	心电图（12导）
	心电图（12导）
	心电图（12导）

	超声检查
	甲状腺
	31
	甲状腺彩超
	甲状腺彩超
	甲状腺彩超

	
	腹部彩超
	32
	肝胆胰脾肾彩超
	肝胆胰脾肾彩超
	肝胆胰脾肾彩超

	
	男性彩超
	33
	前列腺彩超
	
	

	
	女性彩超
	34
	
	乳腺彩超（女性）
	乳腺彩超（女性）

	
	
	35
	
	阴超（已婚）
	子宫及附件彩超

	妇科检查
	36
	
	妇科检查（已婚）
	

	
	37
	
	TCT（已婚）
	

	尿液检查
	38
	尿常规（沉渣）
	尿常规（沉渣）
	尿常规（沉渣）

	影像学CT
	39
	肺部CT
	肺部CT
	肺部CT

	二、方案选项（以下七种方案任选一种）

	1、头、颈、腰椎CT （三选一）          

	2、高血压三项+颈部大血管彩超  

	3、心脏彩超+心肌酶谱            

	4、胃功能四项

	5、双能X线骨密度+脑血管功能检测

	6、乳腺钼靶

	7、肿瘤指标：SCC（鳞状细胞癌抗原）、CA50、CA242、 CA724  

	（基础项+个性化套餐任选一）最高限价：
男性1097元/人、已婚女性1306元/人、未婚女性1180元/人

	三、自费项目（个人自行支付给成交供应商，此价格不含在响应报价总价内）

	个人自行支付给中标单位
	1.无痛胃镜 （需在分项报价表中填写此项报价）最高限价： 560元/人

	
	2.无痛肠镜 （需在分项报价表中填写此项报价）最高限价： 570元/人

	
	3.磁共振 （需在分项报价表中填写此项报价，标注每个部位价格）最高限价：390元/人·部位


[bookmark: _Toc16414][bookmark: _Toc20717]三、报价要求
[bookmark: _Toc18794][bookmark: _Toc8283]报价包含：体检项目费、早餐费、人工费、材料费、税金等可能发生的一切相关费用，采购人不再另行支付其他费用。
四、服务质量和要求
[bookmark: _Hlk205478436]1.供应商不得进行挂靠或承租体检车；整体体检服务不得转包分包（含且不仅限于检查项目，如血液检验标本、病理标本等）。
2.体检场所须为供应商自有（含供应商租赁）场所，所有参检人员在其场所内体检。 
3.健康体检周期根据采购人要求进行安排，供应商需根据采购人要求对本次采购项目做出合理安排。      
4.供应商需配置足够的与职工健康体检项目相适应的管理、技术、质量控制和统计人员；体检医生必须具有相应的专业技术职务任职资格；按体检项目确定从事健康体检的人员数量。
5.若采购人约定的体检周期内未完成全部人员体检，采购人可在体检费用结算前要求供应商另行安排未检人员的体检时间。
6.检查结果（纸质版）按部门分类送至采购人指定部门，遇节假日可顺延。
7.个人体检报告应包含体检结果分析、治疗建议及健康评估，同时须向采购人提供本年度单位职工总体数据统计分析报告。
8.供应商须安排由副高级及以上职称组建的医疗专家组，在当年集中体检工作结束后的一个月内，前往我校开展为期半个月的健康医疗咨询服务。服务内容包括为教职工解读体检报告、分析病历，并制定个性化的诊疗方案。
9.在规定的体检项目及应有技术水平范围内，若因工作缺陷导致体检质量
问题（如应发现而未发现的病变），供应商需对问题予以合理解释。若上述问题情节严重并造成严重后果或体检过程中造成的医检事故等，成交供应商需承担全部责任。
10.若检查中发现被检人员存在明显或严重异常指标或确诊为危重、重症病
例，供应商需在检查结束后第一时间通知体检本人，并根据需要安排进行复查、复诊。
11.供应商需为体检教职工配制营养早餐，并保证食品安全。
12.供应商应保护采购人体检人员个人隐私，不得将采购人体检人员的体检
信息提供给任何第三方。
13.供应商不得给采购人提供的名单之外的人体检或替检。
五、设备质量要求
1.严格按照国家有关规定，体检质量达到国家卫生行政部门规定的体检行业标准。 
2.成交供应商投入本项目体检工作使用的设备、器材、工具、用品等必须符合我国相应的强制性质量标准。
附件1：淮南师范学院服务类项目考核办法
附件2：淮南师范学院       年度教职工健康体检采购服务考核表
附件3：淮南师范学院       年度教职工健康体检采购服务满意率问卷调查表

附件 1：
淮南师范学院服务类项目考核办法
一、项目名称
淮南师范学院2025-2027年度教职工健康体检采购服务项目
二、背景与目的
每年合同期满前一个月内，学校将对成交供应商的合同履行情况进行综合评估考核，无违规操作，符合要求的可以继续签订下一年合同，续签不超过两次。确保教职工体检服务质量，保障教职工健康权益，规范体检服务供应商的行为，依据相关法律法规及采购合同约定，制定本考核办法，通过科学、合理、公正的考核，促进供应商不断提升服务水平，为教职工提供优质、高效、便捷的健康体检服务，因此，须对成交供应商在合同期内的服务表现进行考核评估。
三、考核指标和评定方法
（一）明确实行“一票否决 ”机制。在考核过程中， 成交供应商出现以下任意一种情形，无需综合其他考核指标，将直接判定为 “不合格”，终止合同。
1.资质方面存在严重问题，如《医疗机构执业许可证》等相关资质被吊销、 超范围经营，或资质过期且未在规定时间内完成延续等。
   2.严重违反双方合同约定，未按照采购合同的约定提供服务，成交供应商擅自变更体检服务内容和标准的行为。
3.漏检、少检项目（每份体检单除一般检查、临床检查外）
	（1）存在漏检、少检项目不超过5 项，但发现后仍未及时补查的，视为存在未整改问题；
	（2）存在漏检、少检项目超过 5 项的；
	（3）漏检、少检行为导致严重后果。
4.未制定应急处置预案且在应急事件中处理不当造成严重不良影响的。
5.在体检过程中造成的重大医检事故，对教职工本人造成严重影响的。
	（二）体检服务质量和服务态度
关于成交供应商的体检服务质量及服务态度，以当年教职工体检服务满意率问 卷调查表中的总体评价项作为评定依据，采用 “满意 ”、“基本满意 ”、“不满意”三个等级综合评定。满意率须达到 80%及以上作为评定考核合格指标。
四、考核结果应用    
1.考核周期与次数：以自然学年为考核周期， 自每年教职工体检开始之日起， 至当年体检结束之日止。在每年合同期满前一个月内开展一次考核，全面评估成交供应商各阶段服务质量。  
2.一票否决处理：若成交供应商在考核过程中出现“一票否决 ” 情形的，学校将立即终止与其签订的服务合同，并依法追究其违约责任，三年内不得参与学校任何采购项目。
3.教职工体检服务满意率问卷调查结果应用
当年教职工体检服务满意率评定，是以教职工填写的《淮南师范学院       年度教职工体检服务满意率问卷调查表》第八条“8.总体评价：你对本次教职工健康体检采购服务的总体满意率如何？” 作为判定依据。
	（1）总体评价满意率达到 80%及以上判定为考核合格，合同到期后可以继续签订下一年合同，续签不超过两次。
	（2）总体评价满意率未达到 80%则判定为不合格，终止与成交供应商的服务合同，并按照合同约定追究其违约责任。如因服务质量问题给学校或教职工造成损失的，服务供应商需承担相应的赔偿责任。
五、考核纪律​
考核人员应严格遵守考核纪律，坚持客观公正、实事求是原则，不得接受供应商的贿赂和宴请。如有违反考核纪律的行为，将按照学校相关规定进行严肃处理。
六、附则
本考核办法由采购人考核部门负责解释和修订。在合同期内，如遇国家政策法规调整或采购人实际情况变化，可对考核办法进行相应调整，并及时通知成交供应商。



附件2：
淮南师范学院       年度教职工健康体检采购服务考核表
考核细则： 
1.“资质与体检服务保障情况”考核栏中若出现任意一种情形，直接判定不合格项，实行“一票否决”机制，终止合同。
2.“教职工健康体检满意度问卷调查情况总体评价 ”考核采用满意、基本满意、不满意三个等级评定（样本
为不少于当年体检教职工5%的有效问卷）。

	考核
对象
	
	考核
周期
	自       年     月    日

	
	
	
	至       年     月    日

	考核
主体
	
	考核
结果
	

	资质与体检服务保障情况

	
	评判为不合格的情形
	

	
资质合规性
	合同期内资质方面存在严重问题，如《医疗机构执 业许可证》等相关资质被吊销、超范围经营，或资质过期且未在规定时间内完成延续等 
	
□有
	
□无

	合同执行情况
	严重违反双方合同约定，未按照采购合同的约定提供服务，成交供应商擅自变更体检服务内容和标准的行为。
	□有
	□无

	

  体检项目执行
	漏检、少检项目（每份体检单除一般检查、临床检查外）
（1）存在漏检、少检项目不超过 5 项，但发现后仍未及时补查的，视为存在未整改问题；
（2）存在漏检、少检项目超过 5 项的；
（3）漏检、少检行为导致严重后果 。
	


□有
	


□无

	应急处置预案
	未制定应急处置预案且在应急事件中处理不当造成严重不良影响的。
	□有
	□无

	重大医检事故
	存在重大医检事故，对教职工本人造成严重影响的
	□有
	□无

	教职工健康体检满意率问卷调查情况总体评价

	满意率=（满意人数+基本满意人数)÷总调查人数× 100%

	满意（%）
	基本满意（%）
	不满意（%）

	
	
	





	                                                                                
考核小组成员签字：
                                                                                                    
                   
                   
                   
年   月   日   

	                                                                                 
科室负责人签字：
                                                                            
                                                                          


	（此处加盖科室公章）

	

年   月   日


	

部门领导签字：



	（此处加盖部门公章）






年   月   日



附件3：
淮南师范学院       年度教职工健康体检采购服务
满意率问卷调查表
各位老师：
您好！为提升我校教职工健康体检服务质量，诚邀你参与本次匿名调查。请根据真实体验作答。感谢支持！

填写说明: 1.问卷全部采用单选题形式，请您在认为最合适选项上打 √ 。
2.如果有任何意见或建议，请填写本问卷的第九项的空栏中。
所在学院/部门：                        调查时间         年   月   日
	1. 你对体检机构的地理位置便利性是否满意？
A. □ 满意       B. □ 基本满意        C. □不满意
	2.你对体检中心的整体环境（卫生、通风等）是否满意？

	A. □ 满意        B. □ 基本满意         C. □不满意




	3.你对体检医生、护士及现场引导员的服务态度是否满意？
 A. □ 满意        B. □ 基本满意        C. □不满意                                                                        

	4.你对体检医护人员在检查操作时的专业性和规范性是否满意？

	A. □ 满意       B. □ 基本满意        C. □不满意
	5.你对体检报告中健康建议的实用性是否满意？
A. □ 满意       B. □ 基本满意         C. □不满意
	                                          
                                           





	6.你对体检现场的隐私保护措施（如隔帘、屏风等）是否满意？
A. □ 满意       B. □ 基本满意        C. □不满意
7.你对本次体检安排医学专家组前往我校开展为期半个月的免费健康医疗咨询服务是否满意？
A. □ 满意        B. □ 基本满意        C. □不满意
8.总体评价：你对本次教职工健康体检采购服务的总体满意率如何？
 A. □ 满意       B. □ 基本满意        C. □不满意
9.你认为本次体检最需要改进的地方是：                                           
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