
采购需求

一、前注：

1.根据《政府采购进口产品管理办法》及政府采购管理部门的相关规定，下列采购需求

中标注进口产品的货物均已履行相关论证手续，经核准采购进口产品，但不限制满足招标文

件要求的国内产品参与竞争。未标注进口产品的货物均为拒绝采购进口产品。

2.政府采购政策（包括但不限于下列具体政策要求）：

（1）如属于《节能产品政府采购品目清单》中政府强制采购的节能产品，则投标人所

投产品须具有市场监管总局公布的《参与实施政府采购节能产品认证机构目录》中的认证机

构出具的、处于有效期内的节能产品认证证书。

（2）如涉及商品包装和快递包装，投标人应当执行《关于印发〈商品包装政府采购需

求标准（试行）〉、〈快递包装政府采购需求标准（试行）〉的通知》（财办库〔2020〕123 号）、

《安徽省财政厅关于贯彻落实政府绿色采购有关政策的通知》（皖财购〔2023〕853 号）的

要求，提供符合需求标准的绿色包装、绿色运输，同时，采购人将对包装材料和运输环节作

为履约验收条款进行验收。

3.如采购人允许采用分包方式履行合同的，应当明确可以分包履行的相关内容。

4.下列采购需求中：标注▲的产品（核心产品），投标人在投标文件《主要中标标的承

诺函》中填写名称、品牌、规格、型号、数量、单价等信息；

5.本采购需求中提出的技术方案仅供参考，如无明确限制，投标人可以进行优化，提供

满足采购人实际需要的更优技术方案或者设备配置，且此方案或配置须经评标委员会评审认

可；

二、采购需求前附表

序号 条款名称 内容、说明与要求

1 付款方式

合同签订后，支付合同金额的 50%，流动科普设施巡展大

型具身智能人形机器人采购项目交付，验收合格后支付剩

余 50%。

2 供货及安装地点 安徽省科技馆，具体按采购人指定地点。

3 供货及安装期限

合同签订后 30 天内，中标人需按采购人的要求和国家及行

业规范完成所有软硬件的供货、安装、调试和试运行，并

在试运行 1 个月后完成项目验收。

4 质量保证期 自验收合格之日起，18 个月。



三、货物指标重要性表述

标识重要性 标识符号 代表意思

核心产品 ▲ 标的属于核心产品

重要指标项 ■ 评分项，每满足一项得 3 分

一般指标项 ● 评分项，每满足一项得 1 分

无标识项

投标人须在响应文件中提供承诺，承诺无标识项的条款完全

满足采购文件要求，如履约验收期间所投产品不满足采购文

件要求，采购人有权追究其违约责任，中标人承担由此产生

的一切后果及责任(承诺函格式详见投标文件格式)。投标文

件中未提供相应承诺或承诺的内容不满足要求的，投标无

效。

注：标识条款中如包含多条子项技术参数或要求，则需满足或优于该标识条款内所有子项技术参

数或要求方能得分。

四、货物指标要求

序号
货物名

称
技术参数及要求

数量

（单位）

所属

行业
备注

1

具身智

能人形

机器人 1

1.高宽厚（站立）：1270x450x200mm±5%。

2.高宽厚（折叠）：690x450x300mm±5%。

3.带电池重量：35kg±5%。

■4.总自由度：≥29。

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术

白皮书扫描件作为证明材料）

5.单腿自由度：≥6。

●6.腰部自由度：≥3。

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术

白皮书扫描件作为证明材料）

7.单手臂自由度：≥7。

8.单手自由度：可选配灵巧手和双自由度手腕。

9.膝关节扭矩：≥120N.m。

1 个 工业



10.手臂负载：≥3kg。

11.小腿+大腿长度：≥0.6m。

12.手臂臂展：≥0.43m。

13.超大关节运动空间，腰部 Z 轴关节：±155°，膝

关节：0~165°，髋关节：P±154°、R-30~+170°、Y

±158°。

14.全关节中空内走线。

15.关节编码器：双编码器。

16.散热系统：局部风冷散热。

17.供电方式：13 串电池。

18.基础算力：8 核高性能 CPU。

●19.感知传感器：深度相机+3D 激光雷达。

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术

白皮书扫描件作为证明材料）

20.其他：WiFi 6、蓝牙 5.2、智能电池（快拆）1 块，

续航时间≥2h、充电器 1 台、手持式遥控器 1台、智

能 OTA 升级、机器人吊架。

●21.支持二次开发：能够提供接口协议及二次开发接

口包括高层运动接口和底层硬件接口（包括关节速度、

位置、力矩等），能够获取传感器、关节编码器等重要

信息，并提供标准的对接接口。包含配备灵巧手开发、

展厅导航、导览讲解、人机交流、配备头部摄像头等

开发。（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有

CMA 标识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图

或技术白皮书扫描件作为证明材料）

22.支持上半身动作≥25 个。（如：行走、跑步、挥手、

握手、拥抱、比心、敬礼、飞吻、鞠躬、摸头、咏春、

恭喜、掏嘎吱窝、出拳、前后摆手、伸懒腰、扭腰、



扩胸运动、交警手势、抱头、投篮、奥特曼光波、敲

鼓、打叉、双手叉腰等动作）

■23.支持上半身舞蹈≥8 套。（如：太极、爱你、机

械舞、胜利之舞、APT、青海摇、兔子舞、黑桃 A等动

作，舞蹈动作需有同步音乐）（投标文件中提供第三方

检测机构出具的具有 CMA 标识的检测报告或产品彩页

或产品官网功能截图或技术白皮书扫描件或演示视频

作为证明材料）

■24.支持全身类动作及舞蹈≥5套。（如：翻滚起身、

旋风踢腿、查尔斯顿舞、霹雳舞、拳击舞蹈等，舞蹈

动作需有同步音乐）

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术

白皮书扫描件或演示视频作为证明材料）

■25.支持拳击功能：可实现拳击动作表演，包含拳击

预备、挑衅、拳击、欢呼等动作。

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术

白皮书扫描件或演示视频作为证明材料）

2

▲具身

智能人

形机器

人 2

1.身高：1.25~1.35m。

2.重量：≤40kg(含电池)。

■3.自由度数量:≥31 个（不含末端执行器）其中：

头部自由度≥2 个，腰关节自由度≥3 个。

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术

白皮书扫描件作为证明材料）

4.单臂展：≥550mm。

■5.配备灵巧手 x2：单个自由度≥16。

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

1 个 工业



识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术

白皮书扫描件作为证明材料）

6.关节角度运动空间：腰部旋转关节活动范围≥±

130°，髋俯仰关节活动范围≥±140°。

7.行走速度：最大行走速度≥1.5m/s。

8.是否支持插头充电：支持插头直接为整机充电。

9.续航时间：0.5m/s 连续行走续航≥2h。

■10.感知传感器：具备 3D 激光雷达、RGB 摄像头、

头部触摸传感器。

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术

白皮书扫描件作为证明材料）

11.交互硬件：需包含表情屏幕、阵列麦克风、扬声器。

12.手臂负载：单臂平举负载不低于 1kg。

●13.二次开发开放接口：能够提供接口协议及二次开

发接口包括高层运动接口和底层硬件接口（包括关节

速度、位置、力矩等），能够获取传感器、关节编码器

等重要信息，并提供标准的对接接口。（投标文件中提

供第三方检测机构出具的具有 CMA 标识的检测报告或

产品彩页或产品官网功能截图或技术白皮书扫描件或

演示视频作为证明材料）

14.通信方式：WIFI、蓝牙。

15.配件：包含充电器、电池包*2、遥控器、静态支架、

外置麦克风、移位机等。

■16.功能要求：支持任意姿势摔倒爬起，支持多模态

语音交互。（投标文件中提供第三方检测机构出具的具

有 CMA 标识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截

图或技术白皮书扫描件或演示视频作为证明材料）

17.支持基础运动：包括拟人行走、跑步、上肢动作（含



手势）≥15 个（如：挥手、举手、打叉、敬礼、比心、

握手、点赞、比 ye、动感光波等）、坐下站起、平躺

站起、旋转腰部、弯腰鞠躬、点头、摇头等。

18.支持基础交互：包括中/英文语音对话（闲聊/资

讯）、表情表达≥10 个（如：眨眼、大笑、悲伤、无

聊、思考、疑惑愤怒、崇拜、撒娇、同情等表情）、语

音指令触发基础运动动作等。

■19.支持高阶交互：可辨识环境、物体、人物、着装

等，在感知交互的基础，进行主动对话、进行动作反

馈。

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术

白皮书扫描件或演示视频作为证明材料）

■20.支持高阶运动：可表演全身舞蹈≥1个（需有同

步音乐），武术表演等≥1 个（需有同步音乐），特殊

技能≥2个（如足球、拳击等）。

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术

白皮书扫描件或演示视频作为证明材料）

■21.支持个性化定制：包括机器人音色定制、唤醒词

定制、人设定制及人脸识别等功能。（投标文件中提供

第三方检测机构出具的具有 CMA 标识的检测报告或产

品彩页或产品官网功能截图或技术白皮书扫描件或演

示视频作为证明材料）

■22.支持展厅部署导览及讲解：支持知识库录入，可

定位建图，支持自主避障导航，支持多展厅预设，预

设≥5 个，单个部署面积≥800 ㎡，部署点位≥40 个。

（投标文件中提供第三方检测机构出具的具有 CMA 标

识的检测报告或产品彩页或产品官网功能截图或技术



白皮书扫描件或演示视频作为证明材料）

3
无线数

据终端

1 适用于各种场景，便于机器人带到随机场景组织演

出，提供数据交换和配置优化。

2 尺寸≦140mm*75mm*18mm。

●3 智能触控屏（投标文件中提供第三方检测机构出

具的具有 CMA 标识的检测报告或产品彩页或产品官网

功能截图或技术白皮书扫描件作为证明材料）。

4 产品具有无线电发射设备型号核准证。

5 支持通过 Web 页面对无线数据终端进行可视化管理

查看，包括配置、名称信息、安全设置、网络过滤等

功能。

6、设备支持 TYPE-C 端口，可对设备进行充电；复位

孔，长按 3-5 秒，设备恢复出厂设置。

■7设备支持三年免费不限量数据包，以保证正常演

出使用。(投标文件中提供承诺函，格式自拟）

1个 工业

注：由于本项目采用“全流程电子化招标”，如提供演示视频作为“技术参数及要求”中的证明材料，

供应商使用“响应文件制作工具”上传电子投标文件时，需同时将演示视频作为附件上传，且演示视

频中需清晰注明对应技术参数，演示视频总时长不得超过 10 分钟。

五、安装调试、质保及售后服务要求

（一）安装调试

合同签订后 30 天内，中标人需按采购人的要求、国家及行业规范，完成所有软硬件的

供货、安装、调试和试运行，并在试运行 1 个月后完成项目验收。在安装、部署及调试过程

中,具有计划方案，包括用户需求、系统全部功能、性能的测试用例。

（二）售后服务

项目验收合格后提供软硬件至少 18 个月的免费质保服务，免费质保期内提供支持≥2

次的活动现场技术支持服务，提供免费系统维护。支持软件系统平台终身升级。

响应时效：提供 7*12 小时技术服务，负责解答用户在软件使用中遇到的问题，并及时

提出解决问题的建议和操作方法。服务要求响应时间≤2 小时，一般问题排除故障响应时间

≤8 小时。对于重大故障问题短期无法解决而返厂维修的，需提供备用机服务，且在原有质

保期的基础上延长相应维修所需天数。

免费质保期外售后服务要求：继续支持维修及技术咨询服务，并按本合同设备及配件价

格或成本价（以上价格就低计取）收取维修及零件费用。



（三）培训服务

中标人须提供软件使用、设备操作和管理维护以及基本的故障诊断与排错等培训。培训

次数≥6 次，每次课时≥2.5 小时；中标人必须列明相应的培训课程，并提供培训用文字资

料和讲义等相关用品。培训工作必须在合同生效之后项目验收之前安排。实际培训时间、人

数和地点按实际商定为准。

六、报价要求

本项目报总价，并且投标人须列明所有产品的分项报价，报价包含产品、运输、安装、

调试、配件、培训、软件升级服务等完成本项目的一切费用。

七、其他要求

保证系统的完整性，如项目实施过程中因缺少设备、软件（含第三方软件）、配件或服

务导致系统及所需功能无法正常运行，中标人须免费提供。

所投产品、方案、技术、服务等拥有合法的占有和处置权，并对涉及项目的所有内容可

能侵权行为指控负责，保证不伤害采购人的利益。在法律范围内，如果出现文字、图片、商

标和技术等侵权行为而造成的纠纷和产生的一切费用和损失，由投标人承担相应后果，并负

责赔偿。

本项目实施的全部业务资料、技术资料及数据信息资料，投标人须严格保密。
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