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	采购需求及技术规格要求
	（二）基本模块
	（三）基本要求
	1.建设范围：上海市第六人民医院安徽医院急救中心、五台救护车的物联网及急救系统；
	2.满足信创要求，未来可按甲方要求进行信创改造，本次采购不对信创做要求；
	3.系统满足跨平台运行，满足当前业界绝大多数操作系统平台；
	4.按照医院要求通过数据交互平台实现主数据的统一管理以及相关系统及数据中心的对接；
	5.系统的各功能模块要求具备可扩展性、安全性和稳定性；
	6.提供系统日志管理功能，系统日志管理包括日志监控、日志审计和日志统计， 系统中发生的所有对数据产生变更
	7.性能稳定原则：应具有较强的数据处理能力，满足全院 7*24 小时服务的要求，保证医疗数据交换和资源共
	8.安全原则在系统设计和建设中要符合国家有关信息安全方面的法律、法规及技术要求，强化信息安全管理，防范数
	9.系统建设满足《医院智慧服务分级评估标准体系》、《电子病历应用水平分级评价》要求，按甲方评级需求进行改
	10.系统部署在医院本地服务器，需满足医院相关安全规定。
	11.与集团现有急救系统对接，满足医院管理需求。

	（四）软件功能需求
	1.移动协同工作站
	1.1.以患者为中心，首诊救护车出诊医生建档，建档完成后根据急救类型将医院的所有相关医生自动默认进入到工作组
	1.2.首诊医生建档后，系统能自动生成急救的病历模板，自动记录和采集各时间节点，同时同步至病历库，避免重复录
	1.3.音视频交流。
	1.4.患者基本信息的智能化录入：身份证自动识别患者姓名、性别、年龄基本信息。
	1.5.患者体征信息的智能化录入：自动获取患者生命体征数据。
	1.6.主诉等病历信息快捷方式录入。
	1.7.院前急救病情评估：可通过系统配置评分系统，对患者病情等各项评分，给与对应级别结论。
	1.8.院前症状和急救处置记录：可通过快捷方式记录患者症状、急救处置以及各时间点信息。
	1.9.可记录急救的关键时间点及救治过程，节点包括首次医疗接触时间、院内首份心电图时间、心电图诊断时间等，自
	1.10.快速获取和调阅最新病例信息。
	1.11.心电图报告、辅助检查报告的快速调阅和上传功能。
	1.12.急救类型的快速切换功能。
	1.13.在移动协同工作站查看救护车视频和定位信息，方便院内医生实时指导救治。
	1.14.转诊转归管理:院前急救患者交接功能，实现电子化交接。
	1.15.一键预警：院前急救医务人员在需要院内专家帮助时，可启动一键预警功能，能够实时通知院内急诊科等科室专家
	1.16.网络状态检测功能，实时提醒医护人员当前网络状态功能。
	1.17.离线数据保存，在没有网络时保存在车载主机上，有网时自动传输到服务器上。
	1.18.与院内CA系统对接，包括家属签名、接诊医师签名、患者/监护人/证明人签名。
	1.19.院前救护车上提前预检分级，系统内置预检分级知识库，可结合患者生命体征信息实现自动分级及手动分级。
	1.20.院前下达医嘱。建档信息同步传输到院内预检分诊，预检分诊系统弹窗提醒院前急救信息。
	1.21.可快速点选六大病种及对应抢救医嘱。

	2.院前交接单和院前急救告知系统
	2.1.快速录入患者急救电子病历数据，主要包括患者信息、患者病史、体格检查、生命体征、诊断与处理、救治结果和
	2.2.主诉、现病史、既往史和初步诊断信息按照模板快速录入功能。
	2.3.移动会诊、快捷录入病历。
	2.4.院前胸痛、卒中等评估功能。
	2.5.院前急救过程各类情况完整时间节点记录和全程时间轴显示功能。
	2.6.知情同意书填写、签署、打印以及与院内交接记录功能。
	2.7.查看历史的患者急救电子病历，并提供急救电子病历补录功能。
	2.8.通过自动获取患者证件信息，同时可手工录入。
	2.9.在大屏幕上显示车牌号、患者姓名、性别、年龄、初步诊断、预计到院时间等。
	2.10.调阅患者院前信息，包括车载视频、电子病历、医疗设备数据、患者所在车辆定位等。
	2.11.系统具有音视频编解码能力，能够在救护车上呼叫院内专家、指挥会诊中心、分诊台等，实现多方的通讯互不干扰
	2.12.系统在网络断开的情况下医疗舱视频的本地录制和保存，在网络恢复后能够自动上传录制保存的视频。
	2.13.驾驶舱视频输入设备的信号集成，自动循环录制相关行车记录视频数据在本地车载集成终端存储中进行保存。

	3.急救患者就医轨迹跟踪平台
	3.1.在医疗科室的指定区域搭建时间自动采集器，可以自动扫描进入该区域的时间标识设备，自动记录到达和离开时间
	3.2.时间自动采集系统需满足胸痛中心、卒中中心、创伤中心等专业特定病种规范化救治流程关键节点时间获取和记录
	3.3.急救患者时间轴功能，完成的时间节点自动变色显示。

	4.生命体征信息传输系统
	4.1.运用5G网络通讯技术把患者的生命体征数据，包括血压、血氧、体温、心率等传送到医院，急救科专家根据此数
	4.2.患者生命体征数据传输，传输载体上保存传输的数据内容。
	4.3.应用范围：院内医护人员根据生命体征数据判断患者所处状态，及时作出抢救措施；系统自动保存此数据作为患者
	4.4.预检分诊系统能够将院前传输的生命体征数据作为分级判定依据，进行判定分级。

	5.移动会诊系统
	5.1.急救运送途中的即时移动会诊与记录功能。
	5.2.远程视频监控，随时随地发起移动会诊等过程，以及结合该过程中的生命体征传输系统相关信息进行远程监护和指
	5.3.移动终端与急救指挥中心的会诊通讯功能。

	6.急救质控平台
	6.1.采集急救过程中的时间节点和医疗数据，满足数据的汇总和分析。
	6.2.集成救治诊疗数据，自定义查询、统计和分析。
	6.3.进行关键医疗时间的追踪和分析，可以定位到具体的处置人、时间和操作等。
	6.4.常规的急救质控指标的统计和分析，符合各项质控标准与专家共识。
	6.5.图表、趋势图等多种数据展现方式。

	7.救护车定位与跟踪系统
	7.1.大屏可以实现医院辖区内电子地图的精细化显示，车辆定位功能。
	7.2.具有车辆轨迹回放功能。
	7.3.中心可实时监视120急救车行驶情况、车内伤者患者状况。
	7.4.医护人员通过语音将伤者患者情况与医院沟通，使医院能够根据伤者患者情况及时安排相关医疗人员及诊治方案。

	8.胸痛中心信息管理系统
	8.1.胸痛移动工作站
	8.1.1.患者建档
	8.1.1.3.为急救、门诊、急诊和住院患者手动建档。 

	8.1.2.绑定智能设备
	8.1.2.1.自动识别智能设备。 
	8.1.2.3.分诊。
	8.1.2.5.集成患者院前救治过程心电图信息。 

	8.1.3.检诊
	8.1.4.诊疗
	8.1.4.1.胸痛患者诊疗过程中用药信息管理。 

	8.1.5.转归
	8.1.5.2.胸痛患者住院期间用药信息管理。

	8.1.6.时间轴
	8.1.6.2.以时间轴形式展示胸痛患者急诊绿通诊疗过程。

	8.1.7.病历全揽

	8.2.胸痛数据管理平台
	8.2.1.患者列表
	8.2.1.2.提供时间轴查看。 
	8.2.1.4.提供胸痛病历已归档查询功能。

	8.2.2.急救信息
	8.2.2.4.满足患者胸痛评估。 

	8.2.3.胸痛诊疗
	8.2.4.患者转归
	8.2.5.时间轴
	8.2.6.信息调阅

	8.3.胸痛数据直报
	8.4.★具有胸痛数据质控平台，可实现按照中国心血管健康联盟要求提供胸痛数据质控统计。
	具体需求如下： 
	8.4.17.所有ACS患者从首次医疗接触到抗凝给药时间。 

	8.5.时间记录
	8.6.信息集成
	8.6.1.系统采集
	8.6.2.设备采集


	9.卒中中心信息管理系统
	9.1.卒中移动工作站
	9.1.1.患者建档
	9.1.1.3.为急救、门诊、急诊和住院患者手动建档。

	9.1.2.绑定智能设备
	9.1.2.1.通过扫码形式识智能设备。 

	9.1.3.分诊
	9.1.4.检诊
	9.1.5.静脉溶栓
	9.1.5.2.溶栓药物、溶栓不良事件管理。

	9.1.6.介入手术
	9.1.7.转归
	9.1.8.时间轴
	9.1.8.2.以时间轴形式展示卒中患者急诊绿通诊疗过程。

	9.1.9.病历全览

	9.2.卒中数据质控平台
	9.2.1.数据展示界面
	9.2.2.质控统计


	10.创伤中心信息管理系统
	10.1.患者建档
	10.1.1.★可为急救、门诊、急诊和住院患者手动建档。

	10.2.绑定智能设备
	10.2.1.★通过扫码形式识别智能设备。

	10.3.分诊
	10.4.检诊
	10.4.2.★提供患者评分，如TI创伤评分、GCS评分等。

	10.5.诊疗
	10.5.1.提供创伤患者ISS-AIS评分，满足多次评估。

	10.6.转归
	10.7.时间轴
	10.7.2.★以时间轴形式展示创伤患者急诊绿通诊疗过程。

	10.8.调阅
	10.9.创伤数据质控平台
	10.9.2  如上报含有接口费用，由中标方承担


	11.危重孕产妇信息管理系统
	11.1.患者管理：包括姓名、性别、籍贯、年龄、高危日期、现住地址、体重、身高、出生日期、婚姻状况、本人电话、
	11.2.患者列表展示急诊预检登记、社区转诊、院前急救转运的病人信息，可查看病人整个转运和院前、院内救治过程记
	11.3.身份证OCR识别，与院内HIS系统对接，根据病历号或身份证号获取病人信息。
	11.4.来院方式：对患者各来院方式的采集管理，具体如下：
	11.4.4.院内发病：进入抢救室时间、离开抢救室时间；

	11.5.病史管理：对病人病史进行管理，具体包括：
	11.6.危重因素评估：妊娠至产后42天内，出现以下任何一种危及生命状况的孕产妇均为危重症(临床症状和体征、实
	11.7.时间点采集:从下级医院转院、120急救、急诊、住院整个救治路径的关键时间点采集。
	11.8.患者时间轴管理：患者救治时间线管理管理，通过1、物联设备+病人智能设备相结合的手段，自动记录患者在院

	11.9.院前筛查：通过筛查，尽早关注高危孕产妇，建立数据库。
	11.10.院内治疗：满足实现院内救治过程的全流程跟踪，构建专科病历
	11.11.随访管理：随访内容包括体格、智能发育评估及干预，代谢综合征风险早期监测及干预，呼吸功能评价，眼底及听

	11.12.质控管理：满足质控分析，过程实时质控提醒。
	11.13.接口对接：满足院前120接口对接、院内系统接口对接。

	12.危重新生儿信息管理系统
	12.1.患者管理：病历创建包括姓名、严重程度、创建者电话、创建者姓名、腕带编号、病历编号、绑定车辆的填写，可
	12.2.患者列表展示急诊预检登记、社区转诊、院前急救转运的病人信息，可查看病人整个转运和院前、院内救治过程记
	12.3.初步诊断管理：各类诊断如早产儿、败血症、新生儿黄疸、RDS、低血糖、新生儿肺炎、MAS、肠闭锁、新生
	12.4.危重因素评估：含孕母信息、新生儿出生信息危重因素评估。
	12.5.时间点采集:从下级医院转院、120急救、急诊、住院整个救治路径的关键时间点采集。
	12.6.患者时间轴管理：患者救治时间线管理管理，通过1、物联设备+病人腕带相结合的手段，自动记录患者在院内的
	12.7.院内治疗：实现院内救治过程的全流程跟踪，构建专科病历。
	12.8.随访管理：随访内容包括体格、智能发育评估及干预，代谢综合征风险早期监测及干预，呼吸功能评价，眼底及听
	12.9.质控管理：质控分析，过程实时质控提醒，为医疗质控和临床科研提供数据支撑。
	12.10.实时质控智能提醒：满足过程实时质控提醒。
	12.11.接口对接：满足院前120接口对接、院内系统接口对接。

	13.时间管理
	14.数据上报系统
	15.急诊数据集成系统
	15.1.满足监护数据集成：自动采集床边监护设备的数据，服务器同步数据存储，自动记录期间所有体征趋势。提供多种
	15.2.满足采集的设备数据同时存储到多个数据库中。
	15.3.满足信息系统集成，与院方平台对接。

	16.急诊预检分诊系统
	16.1.满足分诊基本信息登记功能，包含：病人ID、患者姓名、性别、身份证号、出生日期、电话、地址、联系人、电
	16.2.初诊患者分诊建档/登记。
	16.3.通过刷身份证、永居证等方式快速获取身份信息。
	16.4.满足先分诊后挂号，先挂号后分诊，双流程操作与把控。
	16.5.患者到院方式的登记，包括步入、轮椅、推床、的士、120、110、私家车、直升机等方式，选择120时，
	16.6.患者陪送人员的登记，包括自入、家人、朋友、警察、路人、安全中心、院内其他科室转入、其他等，选择院内其
	16.7.患者类型登记，包括三无人员、路倒、发热、腹泻、门诊转急诊输液、常用分诊、中暑等，选择具体类型时，能够
	16.8.无名氏登记，能够针对三无病人，自动分配预检号进行登记，后期可与挂号信息进行匹配。
	16.9.三无病人欠费与医院收费系统对接，一键提醒医务科。
	16.10.绿色通道登记，允许标识绿色通道病人如胸痛、卒中、创伤、高危孕产妇、新生儿等。 
	16.11.绿色通道类型（胸痛、卒中、创伤等）选择与主诉的联动、智能确定分级，其中选择创伤时，需要弹窗显示高危险
	16.12.群伤、批量抢救病人登记，提供单独的群伤事件管理模块，管理群伤患者。
	16.13.内嵌病情分级知识库，提供常用主诉、判定依据集合；能够满足医院授权人员能够对分诊知识库进行自定义配置与
	16.14.能够根据主诉及主诉判断依据，系统自动推荐分诊级别及去向，分诊人员做最后判断。
	16.15.满足评分管理，系统通过评分自动对病人病情按轻重缓急做系统分级，评分能够根据医院的需求灵活配置。
	16.16.★系统默认提供的评分包括疼痛评分、GCS评分、MEWS评分、创伤评分和REMS评分，其中疼痛评分需要
	16.17.能够支持体征数据自动采集、上传，具有数据输出协议及接口的监护仪、臂式血压计等设备实现体征数据的自动采
	16.18.生命体征采集的指标包括收缩压、舒张压、心率、呼吸、SPO2、体温，同时可选择意识状态，若患者拒测或已
	16.19.能够提供三区四级、新五级分诊模式，病情等级筛选，遵循卫生部的《急诊病人病情分级试点指导原则（2011
	16.20.可二次分诊，不同级别患者超过规定时间内未接诊，自动提醒。
	16.21.系统能够实现自动分级、每个级别有颜色管理，选择病人流向；允许分诊护士对自动分级信息进行修正，修正分诊
	16.22.提供单独的院前患者管理界面，满足与院前急救系统对接，实现院前患者的快速分诊。
	16.23.满足群伤患者批量分诊和预案登记功能，批量分诊完成后可随时补充患者的详细分诊信息。
	16.24.满足分诊、绑定、解绑群伤患者。
	16.25.系统提供分诊统计功能，满足分诊准确率统计、三无人员统计、预检分诊分级统计、分诊去向统计等，满足按照科
	16.26.系统应内置常见的六大急诊病种（如胸痛、卒中、创伤、中毒等），医护人员可通过点选病种快速进入相应的分诊
	16.27.系统应满足分诊评分功能（如MEWS评分、CRAMS评分等），评分内容可根据医院需求进行自定义调节。评
	16.28.系统应满足护士站在急救过程中快速创建绿通卡，确保危重患者能够优先获得救治。绿通卡信息应包括患者基本信
	16.29.系统应满足为未挂号患者创建临时档案，记录其基本信息、主诉、病史、查体结果等。临时档案可随时转为正式挂
	16.30.AI辅助诊断：系统可集成AI辅助诊断功能，基于患者的生命体征、病史、检查结果等，自动生成初步诊断建议

	17.★抢救护理系统：建设抢救区护理信息系统，提供抢救区护理管理，包括医嘱执行，观察项管理，出入量管理，导
	主要功能包括：
	17.1.医嘱执行记录： 进行医嘱的校对和执行，记录校对时间和执行时间；支持移动护理系统医嘱执行,医嘱执行记录
	17.2.满足执行医嘱按照药物、检验、检查、治疗、输血、手术、护理和其他进行分类显示；已执行的医嘱也满足按照分
	17.3.满足监护数据的自动采集，并记录到护理记录单；可提供模板，用点选的方式，快速录入观察项。
	17.4.满足观察项内容分组显示，满足全折叠、全展开、手动展开等多种方式，快速定位护理项，方便护士操作。
	17.5.提供提取体征功能，允许护士手工选择采集的生命体征，进行数据的批量选择。
	17.6.出入量记录：满足通过简单点选，录入出入量，自动计算液体平衡，汇总到护理文书中。
	17.7.导管管理：满足通过简单点选，录入导管信息，汇总到护理文书中。
	17.8.病情记录：对于护士重复书写的护理措施、病情记录和交班报告等文字段落进行模板化的统一订制，减轻护士书写
	17.9.病情记录满足快捷码检索，快速检索病情记录模板。
	17.10.自动汇总抢救期间从床边设备采集到的呼吸、监护等数据，以及医嘱执行情况， 自动生成护理文书，按照医院的
	17.11.护理评分，如预防跌倒护理评估表、GCS 评分、镇静量表 RASS 评分表等。
	17.12.满足急诊患者体温单录入功能，绘制体温单。
	17.13.3D人体模型：系统应集成高精度的3D人体解剖图，满足医护人员在图上标记置管位置（如气管插管、中心静脉
	17.14.★支持院内急救模式：界面可维护急救常见技能、医嘱，在急救状态下直接点击，便可提取监护数据并生成一条实

	18.抢救移动护理系统
	18.1.满足护理“三查七对”基本规范，实现输液、输血、检验等闭环化管理。
	18.2.满足扫描病人识别码，快速准确的识别出患者身份信息。
	18.3.满足扫描病人识别码和输液标签，进行核对，避免医疗差错；。
	18.4.满足查看在科病人的基本信息。
	18.5.满足床旁体征监测录入，允许在PDA上录入患者体征信息。
	18.6.满足查询当前病人的新开输液医嘱，以及当天医嘱执行情况。
	18.7.满足提供医嘱执行情况，自动和手动记录医嘱执行情况，如执行时间、执行量、执行者等信息。
	18.8.满足护理评估，如MEWS评分、疼痛评估等；MEWS评估能够依据录入的体征，自动计算评分，评分后自动提
	18.9.满足转运交接功能，能够与PC端互联互通，实现与住院患者的转运交接。
	18.10.满足输血相关巡视记录自动记录单护理记录单。
	18.11.系统应提供“急救模式”按钮，点击后进入简化界面，突出显示急救常用的操作和用药选项。医护人员可通过点击
	18.12.系统应能自动从监护设备中提取患者的生命体征（如心率、血压、血氧等），并生成实时记录。急救结束后，系统
	18.13.急救过程中，系统应满足快捷键操作，快速生成急救记录，减少手动输入的时间。

	19.留观护理系统
	19.1.医嘱执行记录： 进行医嘱的校对和执行，记录校对时间和执行时间；满足移动护理系统医嘱执行,医嘱执行记录
	19.2.满足执行医嘱按照药物、检验、检查、治疗、输血、手术、护理和其他进行分类显示；已执行的医嘱也满足按照分
	19.3.满足监护数据的自动采集，并记录到护理记录单；可提供模板，用点选的方式，快速录入观察项。
	19.4.满足观察项内容分组显示，满足全折叠、全展开、手动展开等多种方式，快速定位护理项，方便护士操作。
	19.5.提供提取体征功能，允许护士手工选择采集的生命体征，进行数据的批量选择。
	19.6.出入量记录：满足通过简单点选，录入出入量，自动计算液体平衡，汇总到护理文书中。
	19.7.导管管理：满足通过简单点选，录入导管信息，汇总到护理文书中。
	19.8.满足病情记录：对于护士重复书写的护理措施、病情记录和交班报告等文字段落进行模板化的统一订制，减轻护士
	19.9.病情记录满足快捷码检索，快速检索病情记录模板。
	19.10.自动汇总抢救期间从床边设备采集到的呼吸、监护等数据，以及医嘱执行情况， 自动生成护理文书，按照医院的
	19.11.护理评分，如预防跌倒护理评估表、GCS 评分、镇静量表 RASS 评分表等。
	19.12.满足急诊患者体温单录入功能，绘制体温单。

	20.留观移动护理系统
	20.1.满足护理“三查七对”基本规范，实现输液、输血、检验等闭环化管理。
	20.2.满足扫描病人识别码，快速准确的识别出患者身份信息。
	20.3.满足扫描病人识别码和输液标签，进行核对，避免医疗差错。
	20.4.满足查看在科病人的基本信息。
	20.5.满足床旁体征监测录入，允许在PDA上录入患者体征信息。
	20.6.满足查询当前病人的新开输液医嘱，以及当天医嘱执行情况。
	20.7.满足提供医嘱执行情况，自动和手动记录医嘱执行情况，如执行时间、执行量、执行者等信息。
	20.8.满足护理评估，如MEWS评分、疼痛评估等；MEWS评估能够依据录入的体征，自动计算评分，评分后自动提
	20.9.满足转运交接功能，能够与PC端互联互通，实现与住院患者的转运交接。
	20.10.满足输血相关巡视记录自动记录单护理记录单。

	21.急诊交接班系统
	21.1.满足医护交接班模式，应用到抢救、留观等区域。
	21.2.满足科室交班自动汇总分诊、抢救区、留观区等病人信息，记录交班日志。
	21.3.采用SBAR交接班模式。
	21.4.患者病情交班自动提取病人病情信息、诊断信息、体征信息等，按需调阅病人完整病历信息。
	21.5.满足交接班报告的归档和我的病人、所有病人交接班打印功能。

	22.急会诊管理系统
	22.1.★急诊会诊全流程管理，满足急诊急会诊需求。满足会诊从发起、接收、确认、签到全流程时间点实时记录。
	22.2.会诊发送满足选择科室、医疗组或专病救治小组一键发送。
	22.3.会诊通知满足多种方式，如短信等多种方式等。
	22.4.发送会诊时，满足对接挂号或医生站系统获取患者列表，包含患者信息、诊断信息、生命体征信息，选择患者发送
	22.5.会诊签到满足CA扫码等多种方式签到。
	22.6.会诊结束，满足会诊记录书写，记录院内电子病历可引用。
	22.7.会诊各类统计：如会诊速度、会诊科室、会诊签到率、10分钟到达率。
	22.8.历史会诊记录查询，会诊单查阅。

	23.★急诊质控统计系统。
	23.1.急诊报表功能：满足急诊常见的报表定制，如分诊登记表、抢救患者登记表等；满足打印和归档。
	23.2.急诊常用统计功能，急诊病谱及其构成比等。
	23.3.可实现 2024 急诊质控指标，包含抢救室滞留时间中位数、急诊抢救室患者死亡率等 16项指标。
	23.4.急诊主要病种诊疗时间轴管理，以时间轴形式展示病人从分诊到离院诊疗项目信息，包括诊疗项目名称、诊疗时间
	23.5.满足绿色通道患者的查询、汇总和统计功能。

	24.急诊输液工作站
	24.1.满足通过手动输入处方号、扫描处方单查找处方，非电子处方可通过手工方的方式接单。
	24.2.接单信息确认后可保存并打印患者联和药物联标签，也可以选择保存不打印，未进行配药操作前可以在最近接单界
	24.3.座位分配，操作模式有自动分配和手动分配。
	24.4.满足配药查对、复核，并记录配液人、配液时间、复核人及复核时间。
	24.5.满足查询座位状态，对座位进行释放、占用和重新分配的操作。
	24.6.可按照开方科室，药物的用法，输液袋数，成人和儿童等维度来统计输液人数，可生成报表导出。
	24.7.可统计护士的工作质量，包括配药漏扫率、执行漏扫率、拔针率、及时配药、教慢配药、及时执行等数据。
	24.8.急诊输液、肌肉注射、皮试等能统计，有生成急诊治疗报表功能。
	24.9.具备移动输液软件（安装至院内PDA）。

	25.急诊电子看板系统

	（五）系统集成
	（六）实施要求
	（七）硬件功能需求

